1.

Kostenangaben, Kostenvoranschlag

Soweit méglich, wird dem Kunden bei Vertragsabschluss der voraussichtliche Reparaturpreis angegeben, andernfalls kann der
Kunde Kostengrenzen setzen.

Kann die Reparatur zu diesen Kosten nicht durchgefiihrt werden oder halt der Auftragnehmer wahrend der Reparatur die
Ausfiihrung zusatzlicher Arbeiten fiir notwendig, so ist das Einverstédndnis des Kunden einzuholen, wenn die angegebenen
Kosten um mehr als 15% uberschritten werden.

Wird vor der Ausfilhrung der Reparatur ein Kostenvoranschlag mit verbindlichen Preisansatzen gewtinscht, so ist dies vom
Kunden ausdriicklich zu verlangen. Ein derartiger Kostenvoranschlag ist — soweit nicht anders vereinbart — nur verbindlich,
wenn er schriftlich abgegeben wird. Er ist zu vergiten. Die zur Abgabe des Kostenvoranschlages erbrachten Leistungen
werden dem Kunden nicht berechnet, soweit sie bei der Durchfiihrung der Reparatur verwertet werden kénnen.



